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SECTION-A 

1. मूल्यों च नैतिकिा से आप क्या समझिे हैं? व्यावसातिक सक्षमिा के साथ नैतिक भी हयना तकस प्रकार महत्त्वपूर्ण है? ( 

150 शब्द) 10 marks 

2. (a) लोक सेवा के संदर्भ में ननम्न शब्ो ंसे आप क्या समझते हैं? 

(250 शब्) 3x5=15 marks 

I. सत्यतनष्ठा 

II. अध्यवसाि 

III. सेवा-भाव 

IV. प्रतिबधिा 

V. साहसपूर्ण दृढ़िा 

(b) दय ऐसे अन्य गुर् बिाइए तिन्हें आप लयक सेवा के तलए महत्त्वपूर्ण समझिे हैं। अपने उत्तर का औतचत्य समझाइए। 
(100 शब्द) । 10 marks 

3. कुछ लयगयों का मानना है तक मूल् समि और पररस्थथति के साथ बदलिे रहिे हैं िबतक अन्य दृढ़िा से मानिे हैं तक 

कुछ मानवीि मूल् सवणव्यापक व शाश्वि हैं। इस सम्बन्ध में आप अपनी धारर्ा िकण  देकर बिाइए। ( 150 शब्द) 10 

marks 

4. ‘भावात्मक प्रज्ञिा क्या हयिा हैं और िह लयगयों में तकस प्रकार तवकतसि तकिा िा सकिा है? तकसी व्यस्ि तवशेष कय 
नैतिक तनर्णि लेने में िह कैसे सहािक हयिा है? (150 शब्द)।  10 marks 

5.(a) अोंिःकरर् की आवाज़' से आप क्या समझिे हैं? आप स्विों कय अोंिःकरर् की आवाज़ पर ध्यान देने के तलए कैसे 

िैिार करिे हैं? (150 शब्द)।  10 marks 

(b) ‘तववेक का सोंकट' से क्या अतभप्राि है? अपने िीवन की एक घटना बिाइए िब आपका ऐसे सोंकट से सामना हुआ 

और आपने उसका समाधान कैसे तकिा। (150 शब्द)  10 marks 



6. तीन महान नैनतक नवचारक दाशभननक के अवतरण नीचे नदए गए 

हैं। आपके नलए प्रते्यक अवतरण का वतभमान संदर्भ में क्या महत्त्व है, 

स्पष्ट कीनिए :  10 marks 

(a) पृथ्वी पर हर एक की आवश्यकिा पूतिण के तलए काफी है पर तकसी के लालच के तलए कुछ नही ों। –महात्मा गााँधी 
(150 शब्द)  10 marks 

(b) लगभग सभी लयग तवपतत्त का सामना कर सकिे हैं पर ितद तकसी के चररत्र का परीक्षर् करना है, िय उसे 

शस्ि/अतधकार दे दय।'–अब्राहम तलोंकन (150 शब्द)  10 marks 

(c) “शतु्रओों पर तविि पाने वाले की अपेक्षा मैं अपनी इच्छाओों का दमन करने वाले कय अतधक साहसी मानिा हाँ। अरसु्त 

(150 शब्द) 10 marks 

7. 'सवणतहि में ही हर व्यस्ि का तहि तनतहि है।'' आप इस कथन से क्या समझिे हैं? सावणितनक िीवन में इस तसद्धान्त 

का कैसे पालन तकिा िा सकिा है? ( 150 शब्द)। 10 marks 

8. प्रािः िह कहा िािा है तक रािनीति' और 'नैतिकिा' साथ-साथ नही ों चल सकिे। इस सम्बन्ध में आपका क्या मि हैं? 

अपने उत्तर का, उदाहरर्यों सतहि, आधार बिाइए। (150 शब्द) 10 marks 

SECTION-B 

ननम्ननलखित प्रश्नो ंमें नदए गए प्रकरणो ंको ध्यानपूवभक पऩिए और 
उसके बाद पूछे गए प्रश्नो ंके उत्तर दीनिए। 
9. एक िन सूचना अनिकारी (PIO) को सूचना का अनिकार (RTI) 

अनिननयम के अंतगभत एक आवेदन नमलता है। सूचना एकत्र करने 

के बाद उसे पता चलता है नक वह सूचना स्वयं उसी के द्वारा नलए 

गए कुछ ननणभयो ंसे सम्बखित है, िो पूणभरूप से सही नही ंथे। इन 

ननणभयो ंमें अन्य कमभचारी र्ी सहर्ागी थे। सूचना प्रकट होने पर 
स्वयं उसके तथा उसके अन्य नमत्रो ंके नवरुद्ध अनुशासननक 

कायभवाही हो सकती है, निसमें दंड र्ी संर्ानवत है। सूचना प्रकट न 

करने या आंनशक या छद्यावररत सूचना उपलब्ध कराने पर कम दंड 

या दंड-मुखि र्ी नमल सकती है। PIO अन्यथा एक ईमानदार व 

कतभव्यननष्ठ व्यखि है पर यह नवनशष्ट ननणभय, निसके सम्बि में RTI 

आवेदन नदया गया है, गलत ननकला। वह अनिकारी आपके पास 



सलाह के नलए आया है। नीचे सुझावो ंके कुछ नवकल्प नदए गए हैं। 
प्रते्यक नवकल्प का गुण-दोष के आिार पर मूल्ांकन कीनिए : 

I. PIO इस मामले कय अपने जे्यष्ठ अतधकारी कय उसकी सलाह के तलए सोंदतभणि करे और कडाई से उसी के 

अनुसार कािणवाही करे चाहे वह स्विों उस सलाह से पूर्णििा सहमि न हय। 

II. PIO छुट्टी पर चला िाए और मामले कय अपने उत्तरातधकारी (कािाणलि में) पर छयड दे िा सूचना आवेदन कय 
तकसी अन्य PIO कय थथानान्तरर् का तनवेदन करे। 

III. PIO सच्चाई के साथ सूचना प्रकट करने व अपनी िीतवका पर उसके प्रभाव पर मनन करके इस भााँति उत्तर दे 

तिससे वह िा उसकी िीतवका पर ियस्िम न आए पर साथ ही सूचना की अन्तवणसु्त पर कुछ समझौिा तकिा िा सकिा 
है। 

IV. PIO उन सहियतगियों, िय इस तनर्णि कय लेने में सहभागी थे, से परामशण करे और उनकी सलाह के अनुरूप 

कािणवाही करे। 

अननवायभ रूप से केवल उपरोि नवकल्पो ंतक सीनमत न रिते हुए आप अपनी सलाह दीनिए और उसके उनचत 

कारण र्ी बताइए। (250 शब्)  20 marks 

10. आप नगरपानलका पररषद के ननमाभण नवर्ाग में अनिशासी 
अनर्यंता पद पर तैनात हैं और वतभमान में एक ऊपरगामी पुल 

(flyover) के ननमाभण कायभ के प्रर्ारी हैं। आपके अिीन दो कननष्ठ 

अनर्यंता हैं, िो प्रनतनदन ननमाभणस्थल के ननरीक्षण के उत्तरदायी हैं 
तथा आपको नववरण देते हैं और आप नवर्ाग के अध्यक्ष, मुख्य 

अनर्यंता को ररपोटभ देते हैं। ननमाभण कायभ पूणभ होने को है और 
कननष्ठ अनर्यंता ननयनमत रूप से यह सूनचत करते रहे हैं नक ननमाभण 

कायभ पररकल्पना के नवननदेशो ंके अनुरूप हो रहा है। लेनकन आपने 

अपने आकखिक ननरीक्षण में कुछ गंर्ीर नवसामान्यताएँ व कनमयाँ 
पाई, िो आप नववेकानुसार पुल की सुरक्षा को प्रर्ानवत कर सकती 
हैं। इस स्तर पर इन कनमयो ंको दूर करने में काफी ननमाभण-कायभ 
को नगराना और दोबारा बनाना होगा निससे ठेकेदार को नननित 

हानन होगी और कायभ-समाखि में नवलम्ब र्ी होगा। के्षत्र में र्ारी 
टर ै निक िैम के कारण पररषद पर ननमाभण शीघ्र पूरा करने के नलए 

िनता का बडा दबाव है। िब आप खस्थनत मुख्य अनर्यंता के संज्ञान 



में लाए, तो उन्ोनें अपने नववेकानुसार इसको बडा गम्भीर दोष न 

मानकर इसे उपेनक्षत करने की सलाह दी। उन्ोनें पररयोिना को 
समय से पूरा करने हेतु कायभ को आगे ब़िाने के नलए कहा। परनु्त 

आप आश्वस्त है नक यह गम्भीर प्रकरण है निससे िनता की सुरक्षा 
प्रर्ानवत हो सकती है और इसको नबना ठीक कराए नही ंछोडा िा 
सकता। ऐसी खस्थनत में आपके करने के नलए कुछ नवकल्प 

ननम्ननलखित हैं। इनमें से प्रते्यक नवकल्प का गुण-दोष के आिार पर 
मूल्ांकन कर अन्ततः सुझाव दीनिए नक आप क्या कायभवाही करना 
चाहेंगे और क्यो।ं (250 शब्) 20 marks 

I. मुख्य अतभिोंिा की सलाह मानकर आगे बढ़ िाएाँ । 

II. सभी िथ्यों व तवशे्लषर् कय तदिािे हुए स्थथति की तवसृ्ति ररपयटण बनाकर अपना दृतिकयर् स्पि करिे हुए मुख्य 

अतभिोंिा से तलस्िि आदेश का तनवेदन करें। 

III. कतनष्ठ अतभिोंिाओों से स्पिीकरर् मााँगें और ठेकेदार कय तनतिि अवतध में दयष-तनवारर् के तलए आदेश दें। 

IV. इस तवषि कय बलपूवणक उठाएाँ  िातक िह मुख्य अतभिोंिा के वररष्ठ िनयों िक पहुाँच सके। 

V. मुख्य अतभिोंिा के अनम्य तवचार कय ध्यान में रििे हुए इस पररियिना से अपने थथानान्तरर् के तलए आवेदन 

करें  िा बीमारी की छुट्टी पर चले िाएाँ । 

11. तनमलनाडु में नशक्कासी पटािा और नदयासलाई ननमाभताओ ंके 

समूहो ंके नलए प्रनसद्ध है। यहाँ की स्थानीय अथभव्यवस्था 
अनिकांशतः पटािा उद्योग पर ननर्भर है। इसी से इस के्षत्र का 
आनथभक नवकास हुआ है और रहन-सहन का स्तर र्ी सुिरा है। 
िहाँ तक पटािा उद्योग िैसे ख़तरनाक उद्योग के नलए बाल श्रनमक 

ननयमो ंका प्रश्न है, अंतराभष्टर ीय श्रम संगठन (ILO) ने श्रम हेतु नू्यनतम 

आयु-सीमा 18 वषभ ननिाभररत की है। िबनक र्ारत में यह आयु-सीमा 
14 वषभ है। पटािो ंके औद्योनगक के्षत्र की इकाइयो ंको पंिीकृत 

तथा अपंिीकृत दो शे्रनणयो ंमें वगीकृत नकया िा सकता है। घरो ंपर 
आिाररत कायभशालाएँ एक नवनशष्ट इकाई है। यद्यनप पंिीकृत 

अपंिीकृत इकाइयो ंमें बाल श्रनमक रोिगार के नवषय में कानून 



स्पष्ट है, घरो ंपर आिाररत कायभ उसके अंतगभत नही ंआते। ऐसी 
इकाइयो ंमें माना िाता है नक बालक अपने माता-नपता व सम्बखियो ं
की देि-रेि में कायभ कर रहे हैं। बाल श्रनमक मानको ंसे बचने के 

नलए अनेक इकाइयाँ अपने को घरो ंपर आिाररत कायभ बताती हैं 
और बाहरी बालको ंको रोिगार देती हैं। यह कहने की आवश्यकता 
नही ंनक बालको ंकी र्ती से इन इकाइयो ंकी लागत बचती है 

निससे उनके मानलको ंको अनिक लार् नमलता है। आपने 

नशवकास में एक इकाई का दौरा नकया, निसमें 14 वषभ से कम आयु 

के लगर्ग 10-15 बालक काम करते हैं। उसका मानलक आपको 
इकाई पररसर में घुमाता है। मानलक आपको बताता है नक घर-
आिाररत इकाई में वे बालक उसके सम्बिी हैं। आप देिते हैं नक 

िब मानलक यह बता रहा है, तो कई बालक िीस ननपोरते हैं। गहन 

पूछताछ में आप िाने िाते हैं नक मानलक और बालक परस्पर कोई 

सम्बि संतोषिनक रूप से नसद्ध नही ंकर पाए। 
(a) इस प्रकरर् में अोंिर्ग्णस्त नैतिक तवषि स्पि कीतिए और उनकी व्याख्या कीतिए। 
(b) इस दौरे के बाद आपकी क्या प्रतितििा हयगी? (300 शब्द)  25 marks 

12. आप देश के एक प्रमुि तकनीकी संस्थान के अध्यक्ष हैं। 
संस्थान, प्रोिेसरो ंके पद के चयन हेतु आपकी अध्यक्षता में 
साक्षात्कार पैनल का आयोिन शीघ्र ही करने वाले हैं। साक्षात्कार 
से कुछ नदन पहले आपके पास एक जे्यष्ठ शासकीय अनिकारी के 

ननिी सनचव का िोन आता है निसमें आपसे उि पद के नलए उस 

अनिकारी के एक ननकट सम्बिी के पक्ष में चयन करने की अपेक्षा 
की िाती हैं। ननिी सनचव यह र्ी बताते हैं नक आपके संस्थान के 

आिुननकीकरण के नलए बहुत समय से लखम्बत महत्त्वपूणभ नवत्तीय 

अनुदान के प्रस्तावो ंका उन्ें ज्ञान है निनकी अनिकारी द्वारा 
स्वीकृनत की िानी है। वे आपको उन प्रस्तावो ंको अनुमोदन कराने 

का आश्वासन देते हैं। 



(a) आपके पास क्या-क्या तवकल्प उपलब्ध हैं? 

(b) प्रते्यक तवकल्प का मूल्ाोंकन कीतिए और बिाइए तक आप कौन-सा तवकल्प चुनेंगे और क्ययों। (250 शब्द) 20 

marks 

13. नवत्त मंत्रालय में एक वरीय अनिकारी होने के नाते, सरकार 
द्वारा घोनषत नकए िाने वाले कुछ नीनतगत ननणभयो ंकी गोपनीय एवं 

महत्त्वपूणभ सूचना की आपको िानकारी नमलती है। इन ननणभयो ंके 

र्वन एवं ननमाभण उद्योग पर दूरगामी प्रर्ाव पड सकते हैं। यनद 

र्वन ननमाभताओ ंको पहले ही यह िानकारी नमल िाती है, तो वे 

उससे बडे लार् उठा सकते हैं। ननमाभताओ ंमें से एक ऐसा है निसने 

सरकार के नलए अच्छी गुणवत्ता का कािी काम नकया है और वह 

आपके आसन्न वररष्ठ अनिकारी का घननष्ठ है निन्ोनें आपको उि 

सूचना का उस ननमाभता को अनावृत करने के नलए संकेत र्ी नदया 
है। 
(a) आपके पास क्या-क्या तवकल्प उपलब्ध हैं? 

(b) प्रते्यक तवकल्प का मूल्ाोंकन करके बिाइए तक आप कौन-सा तवकल्प चुनेंगे। उसके कारर् भी बिाइए। (250 

शब्द)  20 marks 

14. आप उर्रती हुई एक ऐसी सूचना तकनीकी कम्पनी के 

कायभकारी ननदेशक हैं िो बािार में नाम कमा रही है। कम्पनी के 

नायक कत, क्रय-नवक्रय दल के प्रमुि श्री A हैं। एक वषभ की 
अल्पावनि में उन्ोनें कम्पनी के रािस्व को दुगुना करने में योगदान 

नदया है और कम्पनी के शेयर को उच्च मूल् वगभ में स्थानपत नकया 
है, निसके कारण आप उन्ें पदोन्नत करने पर नवचार कर रहे हैं। 
परनु्त आपको कई स्रोतो ंसे मनहला सहयोनगयो ंके प्रनत उनके रवैये 

की, नवशेषकर मनहलाओ ंपर असंयत नटप्पनणयाँ करने की आदत 

की, सूचना नमल रही है। इसके अनतररि वह दल के अन्य सदस्ो,ं 
निनमें मनहलाएँ र्ी सखिनलत हैं, को ननयनमत रूप से अर्द्र SMS 

र्ी रे्िते हैं। एक नदन देर शाम श्री A के दल की एक सदस्ा 



श्रीमती Xआपके पास आती है िो बहुत परेशान नदिती है, और श्री 
4 के सतत दुराचरण की नशकायत करती है, िो उनके प्रनत 

अवांछनीय प्रस्ताव रिते रहते हैं और अपने कक्ष में उन्ें अनुपयुि 

रूप से स्पशभ करने की चेष्टा तक की है। वह मनहला अपना त्यागपत्र 

देकर कायाभलय से चली िाती है। 
(a) आपके पास क्या-क्या तवकल्प उपलब्ध हैं? 

(b) इनमें से प्रते्यक तवकल्प का मूल्ाोंकन कीतिए एवों तिस तवकल्प कय आप चुनिे हैं, उसे चुनने के कारर् दीतिए। (250 

शब्द) 20 marks 
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