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Q.1- 

1. सार्वजनिक जीर्ि के आधारित नसद्ाांत क्या हैं? इि में से नकन्ी ां तीि नसद्ाांत ां क  उपयुक्त उदाहिण ां के 

साथ स्पष्ट कीनजए। 

2. ल क सेर्क शब्द से आप क्या समझते है? ल क सेर्क की प्रत्यानशत भूनमका पि नर्चाि कीनजए। 

Q.2- 

1. ल क निनधय ां का प्रभार्ी उपय ग नर्कास के लक्ष् ां क  प्राप्त कििे हेतु निणावयक है। ल क निनधय ां के 

अल्प उपय ग एर्ां दुरूपय ग के कािण ां का समाल चिात्मक पिीक्षण किते हुए उिके निनहताथो की 
समीक्षा कीनजए। 

2. ल क सेर्क द्वािा अपिे कतवव्य का अनिष्पादि भ्रष्टाचाि का एक रूप है। क्या आप इस नर्चाि से सहमत 

हैं? अपिे उत्ति की तकव सांगत व्याख्या किें । 

Q.3- 

1. साांनर्धानिक िैनतकता से आप क्या समझते हैं? साांनर्धानिक िैनतकता का अिुिक्षण क ई नकस प्रकाि 

किता है? 

2. अन्तःकिण का सांकट का क्या अनभप्राय है? सार्वजनिक अनधकािके्षत्र में यह नकस प्रकाि अनभव्यक्त 

ह ता है? 

Q.4- 

1. िागरिक ां के अनधकािपत्र (चाटवि) आांद लि के मूलभूत नसद्ाांत ां क  स्पष्ट कीनजए औि उसके महत्व क  
उजागि कीनजए। 

2. एक नर्चाि यह है नक शासकीय गुप्त बात अनधनियम सूचिा के अनधकाि अनधनियम के नियान्वयि में 
एक बाधा है। क्या आप इस नर्चाि से सहमत हैं? नर्रे्चिा कीनजए। 

Q.5- 

1. शासि में सत्यनिष्ठा से आप क्या समझते हैं? इस शब्द की आपकी अपिी समझ के आधाि पि, सिकाि 

में सत्यनिष्ठा क  सुनिनित कििे के उपाय सुझाइए। 

2. सांरे्गात्मक बुद्धद् आपके अपिे सांरे्द ां से आपके नर्रूद् कायव कििे के बजाय आपके नलए कायव किर्ािे 

का सामर्थ्व है। क्या आप इस नर्चाि से सहमत हैं? नर्रे्चिा कीनजए। 

Q.6- निम्ननलद्धित में से प्रते्यक उद्िण के आपके नलए क्या मायिे हैं? 

 एक अपिीनक्षत जीर्ि जीिे य ग्य िही ां है। सुकराि 



 व्यद्धक्त औि कुछ िही ां केर्ल अपिे नर्चाि ां का उत्पाद ह ता है। र्ह ज  स चता है र्ही बि जाता 
है। एम.के.गांधी 

 जहााँ ह्रदय में शुनचता है, र्हााँ चरित्र में सुन्दिता है। जब चरित्र में सौन्दयव है, तब घि में समिसता है। जब 

घ्रि में समिसता है, तब िाष्टर  में सुव्यर्स्था है। जब िाष्टर  में सुव्यर्स्था है, तब नर्श्व में शाांनत है। ए.पी.जे. 

अबु्दल कलाम 

Q.7- गांभीि प्राकृनतक आपदा से प्रभानर्त एक के्षत्र में आप बचार् कायव का िेतृत्व कि िहे हैं। हजाि ां ल ग 

बेघि ह  गए हैं औि भ जि, पेयजल औि अन्य मूलभूत सुनर्धाओां से र्ांनचत ह  गए हैं। मूसलाधाि र्र्ाव एर्ां 
आपूनतव मागों के क्षनतग्रस्त ह िे से बचार् कायव बानधत ह  गया है। नर्लद्धित औि सीनमत िाहत कायव से 

स्थािीय ल ग बहुत ि नधत हैं। जब आपका दल प्रभानर्त के्षत्र में पहुाँचता है, तब ल ग दल के कुछ सदस् ां 
पि हमला ब ल देते हैं यहााँ तक नक उिकी नपटाई भी कि देते हैं। आपके दल का एक सदस् गांभीि रूप 

से घायल भी ह  जाता है। सांकट की इस द्धस्थनत में, दल के कुछ सदस् अपिे जीर्ि क  ितिे के डि से 

आपसे आग्रह किते है नक बचार् कायव ि क नदया जाए। 

Q.8- ईमािदािी औि सच्चाई एक नसनर्ल सेर्क के प्रामाणक हैं। इि गुण ां से युक्त नसनर्ल सेर्क नकसी 
भी सुदृढ़ सांगठि के मेरूदांड मािे जाते हैं। कतवव्य निर्वहि के दौिाि, रे् नर्नभन्न निणवय लेते हैं। कभी-कभी 
इिमें से कुछ निणवय सद्भानर्क भूल बि जाते हैं। जब तक ऐसे निणवय जािबूझ कि िही ां नलए जाते हैं औि 

व्यद्धक्तगत लाभ प्रदाि िही ां किते, तब तक अनधकािी क  द र्ी िही ां कहा जा सकता है। यद्यनप कभी-कभी 
ऐसे निणवय ां के दीघावर्नध में अप्रत्यानशत प्रनतकूल परिणाम उत्पन्न ह  सकते हैं। 

अभी हाल में कुछ ऐसे उदाहिण सामिे आए हैं नजि में नसनर्ल सेर्क ां क  सद्भानर्क भूल ां के नलए आनलप्त 

नकया गया है। उन्ें अकसि अनभय नजत औि बांनदत भी नकया गया है। इि प्रकिण ां के कािण नसनर्ल 

सेर्क ां की िैनतक िचिा क  अत्यनधक क्षनत पहुांची है। 

यह प्रवृति लोक सेवको ंके कायय तनष्पादन को तकसा िरह प्रिातवि कर रही है? यह सुतनतिि करने 

के तलए तक ईमानदार तसतवल सेवक सद्भातवक िूलो ंके तलए आतलप्त नही ंतकए जाए, क्या उपाय 

तकए जा सकिे हैं? िकय संगि उत्तर दीतजए। 
Q.9- बडी सांख्या में मनहला कमवचारिय ां र्ाली एक परिधाि उत्पादक कां पिी के अिेक कािण ां से नर्िय में 
नगिार्ट आ िही थी। कां पिी िे एक प्रनतनष्ठत नर्पणि अनधकािी क  नियुक्त नकया, नजसिे अल्पार्नध में ही 
नर्िय की मात्र क  बढ़ा नदया। लेनकि उस अनधकािी के नर्रूद् कायवस्थल पि यौि उत्पीडि में नलप्त ह िे 

के कुछ अपुष्ट नशकायतें सामिे आई। 

कुछ समय पिात् एक मनहला कमवचािी िे कां पिी के प्रबांधि की नर्पणि अनधकािी के नर्रूद् यौि 

उत्पीडि की औपचारिक नशकायत दायि की। अपिी नशकायत के प्रनत कां पिी की सांज्ञाि लेिे में 
उदासीिता क  देिते हुए, मनहला कमी िे पुनलस में प्राथनमकी दजव की। 

परिद्धस्थनत की सांरे्दिशीलता औि गांभीिता क  भाांपते हुए, कां पिी िे मनहलाकमी क  र्ाताव कििे के नलए 

बुलाया। कां पिी िे मनहलाकमी क  एक म टी िकम देिे के एर्ज में अपिी नशकायत औि प्राथनमकी र्ापस 

लेिे तथा यह नलि कि देिे के नलए कहा नक नर्पणि अनधकािी प्रकिण में नलप्त िही ां था। 

इस प्रकारण में तनतहि नैतिक मुद्ो ंकी पहचान कीतजए। मतहलाकमी के सामने कौन-कौन से 

तवकल्प उपलब्ध हैं? 



Q.10- आधुनिक ल कताांनत्रक िाज्य व्यर्स्था में, िाजिीनतक कायवपानलका औि स्थायी कायवपानलका की 
सांकल्पिा ह ती है। निर्ावनचत जि प्रनतनिनध िाजिीनतक कायवपानलका का गठि किते हैं औि अनधकािीतांत्र 

स्थायी कायवपानलका का गठि किती है। मांत्रीगण िीनत निमावण किते हैं औि अनधकािी उि िीनतय ां क  
नियाद्धन्वत किते हैं। 

स्वतांत्रता के पिात् प्रािां नभक दशक ां में, िाजिीनतक कायवपानलका औि स्थायी कायवपानलका के बीच 

अांतसविन्ध, एक दूसिे के के्षत्र में हस्तके्षप नकए नबिा, पिस्पि समझिा, सम्माि औि सहय ग पि आधारित 

थे। 

लेनकि बाद के दशक ां में द्धस्थनत में परिर्तवि आया है। ऐसे प्रकिण आए हैं जहााँ िाजिीनतक कायवपानलका 
िे स्थायी कायवपानलका पि अपिी कायवसूची का अिुसिण कििे का दबार् बिाया है। सत्यनिष्ठ अनधकारिय ां 
के प्रनत सम्माि औि सिाहिा में नगिार्ट आई है। इस प्ररृ्नत्त में उत्ति ति रृ्द्धद् हुई है नक िाजिीनतक 

कायवपानलका में िैद्धत्यक प्रशासनिक प्रसांग ां में जैसे नक स्थािान्तिण, प्रस्थापि आनद में अांतग्रवस्त ह िे की 
प्ररृ्नत्त बढ़ती जा िही है। इस परिदृश्य में अनधकािीतांत्र के िाजिीनतकिण की ओि एक निनित प्ररृ्नत है। 

सामानजक जीर्ि में बढ़ती भौनतकर्ाद औि सांग्रहरृ्नत िे िाजिीनतक कायवपानलका औि स्थायी 
कायवपानलका पि प्रनतकूल प्रभार् डाला है। 

अतधकारीिंत्र के इस राजनीतिकरण के क्या-क्या पररणाम हैं? तववेचना कीतजए। 
Q.11- एक सीमाांत िाज्य के एक नजले में स्वापक ां (िशीले पदाथों) का ितिा अनियांनत्रत ह  गया है। इसके 

परिणामस्वरूप काले धि का प्रचलि, प स्त की िेती में रृ्द्धद्, हनथयाि ां की तस्किी, व्यापक ह  गई है तथा 
नशक्षा व्यर्स्था लगभग ठप्प ह  गई है। समू्पणव व्यर्स्था एक प्रकाि से समाद्धप्त के कगाि पि है। इि अपुष्ट 

िबि ां से नक स्थािीय िाजिेता औि कुछ पुनलस उच्चानधकािी भी डर ग मानिया क  गुप्त सांिक्षण दे िहे हैं, 
द्धस्थनत औि भी बदति ह  गई है। ऐसे, समय में परिद्धस्थनत क  सामान्य कििे के नलए, एक मनहला पुनलस 

अनधकािी, ज  ऐसी परिद्धस्थनतय ां से निपटिे के नलए अपिे कौशल के नलए जािी जाती है, क  पुनलस 

अधीक्षक के पद पि नियुक्त नकया जाता है। 

यतद आप वही पुतलस अतधकारी हैं, िो संकट के तवतिन्न आयामो ंको तचन्हिि कीतजए। अपनी 
समझ के अनुसार, संकट का सामना करने के उपाय िी सुझाएं। 
Q.12- िारि में हाल के समय में बढ़िी तचंिा रही है तक प्रिावी तसतवल सेवा नैतिकिा, आचरण 

संतहिाओ,ं पारदतशयिा उपायो,ं नैतिक एवं शुतचिा व्यवस्थाओ ंको भ्रष्टाचार तनरोधी अतिकरणो ंको 
तवकतसि तकया जा सके। इस पररपे्रक्ष्य में, िीन तवतशष्ट के्षत्रें पर ध्यान देने की आवश्यकिा को 
महसूस तकया जा रहा है जो तसतवल सेवाओ ंमें शुतचिा और नैतिकिा को आत्मसाि् करने हेिु 

प्रत्यक्ष रूप से प्रासंतगक हैं। ये के्षत्र तनम्नतलन्हखि हैं: 
1. नसनर्ल सेर्ाओां में, िैनतक मािक ां औि ईमािदािी के नर्नशष्ट िति ां का पूर्ाविुमाि कििा, 
2. नसनर्ल सेर्क ां की िैनतक सक्षमता क  सशक्त कििा औि 

3. नसनर्ल सेर्ाओां में िैनतक मूल् ां औि ईमािदािी की अनभरृ्द्धद् के नलए, प्रशासनिक प्रनियाओां एर्ां प्रथाओां 
का नर्कास कििा। 

उपरोक्त िीन मुद्ो ंका हल तनकालने के तलए संस्थागि उपाय सुझाइए। 
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